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Universidad Catdlica

De los socios San Pablo

La Universidad Catdlica San Pablo (UCSP) es una comunidad
académica animada por las orientaciones y vida de la Iglesia
Catodlica que, a la luz de la fe y con el esfuerzo de la razén, busca la
verdad y promueve la formaciéon integral de la persona mediante
actividades como la investigacion, la enseflanza y la extension,
para contribuir con la configuraciéon de la cultura conforme a la
identidad y despliegue propios del ser humano.

Animada por el llamado de la Constituciéon Apostdlica Ex Corde
Ecclesiae, nuestra Universidad busca llegar a “ser instrumento
cada vez mas eficaz de progreso cultural tanto para las personas
como para la sociedad’[l], entiende que “sus actividades de
investigacién incluiran, por tanto, el estudio de los graves
problemas contemporaneos, tales como, la dignidad de la vida
humana, la promocién de la justicia para todos, la calidad de vida
personal y familiar, la proteccién de la naturaleza, la busqueda de
la paz y la estabilidad politica, una distribucion mas equitativa de
los recursos del mundo y un nuevo ordenamiento econémico y
politico que sirva mejor a la comunidad humana a nivel nacional e
internacional”[2].

En ese sentido, la UCSP se plantea contribuir con la configuracion
de una cultura mas humana. Especificamente, promoviendo y
concretando las iniciativas de proyeccidon o extensidn, ofreciendo
un servicio al mundo que sea organizado, estructurado, y fruto de
la busqueda de la verdad y la formacién integral.

'Juan Pablo I, Constitucién Apostdlica Ex Corde Ecclesiae, 15 de agosto de 1990, pag. 32
2 [dem



A la luz de lo mencionado, la UCSP en cooperacidon con la Hanns-
Seidel-Stiftung crearon a finales del 2019 el Centro de Integracién
Peru-Venezuela, el cual es un proyecto multidisciplinario, liderado
por el departamento de Derecho y Ciencia Politica a través de
la Unidad de servicio y proyeccién a la Sociedad y la Clinica
Juridica; siendo participes la incubadora de Negocios Kaman y
el Departamento de Psicologia. Este proyecto busca contribuir a
la integracién de la poblaciéon migrante y refugiada venezolana
residente en el departamento de Arequipa a través de diversas
acciones, como son: el asesoramiento juridico para laregularizacion
de su situaciéon migratoria, el ejercicio de sus derechos sin
discriminacion y la adquisicion de habilidades para el desarrollo
personal y para el emprendimiento.

La Biblia nos recuerda en el Libro del Exodo lo siguiente: “Al
extranjero no maltrataras ni oprimirds, porque extranjeros fuiste
vosotros en la tierra de Egipto”. A partir de esa enseflanza somos
conscientes de nuestro deber de fomentar investigaciones que
brinden informacién veraz a los tomadores de decisién a fin de que
se formulen politicas publicas eficaces y se mejore la formulaciéon
de intervenciones respecto de la poblacién venezolana en nuestra
regioén, lo cual esperamos tenga un impacto en la integracién de
nuestros hermanos venezolanos residentes en nuestro pais.

Daniel Ugarte Mostajo

Director de Departamento de Derecho y Ciencia Politica de la
Universidad Catdlica San Pablo
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Hanns
De los socios /// Seidel

Stiftung

La Hanns-Seidel-Stiftung (HSS) es una instituciéon patrocinada
por el Ministerio de Cooperaciéon Econdmica y Desarrollo de la
Republica Federal de Alemania, con presencia en mas de 70 paises.

En el Peru llevamos mas de 26 anos accionando bajo el lema
“Al servicio de la democracia, la paz y el desarrollo”, con el firme
compromiso de fomentar una cultura democratica y plural,
basada en los principios de libertad y tolerancia. En este sentido,
nuestras principales lineas de accidon se plasman en el fomento
de la participacion politica, el fortalecimiento institucional y la
integracion politica, social y econdmica.

Desde el afo 2018 trabajamos en Arequipa en cooperacidn con la
Universidad Catdlica San Pablo, a quien consideramos un aliado
estratégico para promover los objetivosy valores que compartimos.
Desde entonces, hemos llevado a cabo varios proyectos, entre los
cuales se encuentran la formacién politica y el fortalecimiento de
la democracia e incidencia social, a través del trabajo con jovenes
lideres y grupos en situacion de vulnerabilidad, como sucede
con algunas personas migrantes. Es asi como, en el ano 2019, se
cred el Centro de Integracién Peru-Venezuela (CIPV), un proyecto
multidisciplinario de servicio y proyeccion a la sociedad, que brinda
asistencia y asesoria juridica, psicolégica y de emprendimiento a
los inmigrantes venezolanos que residen en Arequipa.

Es en el marco de este proyecto, que presentamos con gran
entusiasmo, el “Diagndstico sobre el estado situacional de la
poblacion venezolana en Arequipa”, documento que reudne
informacion sobre el estado migratorio, el acceso a la educacion,
la situaciéon laboral y las condiciones de vida de los migrantes y
refugiados venezolanos de esta region. Ademas, el presente texto



observa como la pandemia de la COVID-19 afecté a este grupo
humano en diferentes aspectos de sus vidas.

A través de iniciativas como esta, el Centro de Integracién Peru-
Venezuela continuara trabajando en pro del desarrollo integral
de las personas migrantes y promoviendo la insercién sostenible
de la poblacion venezolana en el departamento de Arequipa. De
esta manera, se fomentard que la inmigraciéon sea vista como
una oportunidad de generar una sociedad mas tolerante, plural e
inclusiva.

Agradecemos el esfuerzoy la dedicacién del equipo de trabajo que
hizo posible la materializacion de esta publicacién e invitamos a
las autoridades locales, actores de |la sociedad civil y tomadores de
decisiones del sector publicoy privado a consultar este documento,
el cual puede repercutir de manera favorable en el ejercicio de sus
funciones.

Valeria Mouzas

Directora Regional para Peru, Ecuador y Bolivia

n
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Del proyecto

a

CENTRO
DE INTEGRACION

PERU - VENEZUELA

El Centro de Integracion Peru-Venezuela (CIPV) es un proyecto de
cooperacion entre la Hanns- Seidel-Stiftung (HSS) y la Universidad
Catdlica San Pablo (UCSP), cuyo principal objetivo es contribuir

la integracion de la poblacidn venezolana residente en el

departamento de Arequipa en Peru. El proyecto realiza actividades
desde el ano 2019 y actualmente ejecuta siete componentes, los
cuales son:

Clinica juridica, que brinda asesoria legal respecto a temas
de derecho migratorio, administrativo, familia y temas de
educacion; coadyuvando de esta manera al acceso a servicios
basicos y regularizacion de los migrantes.

Desarrollo personal, el cual consiste en la asesoria psicoldgica;
ademas de programas que brindan talleres, capacitaciones,
acompafamiento y actividades para mujeres migrantes y
refugiadas.

Emprendimiento, dicha actividad es ejecutada a través del
Programa de Emprendimiento para la Integraciéon Peru-
Venezuela por medio de la Incubadora de Negocios KAMAN,
la cual logra que la poblacion venezolana pueda gestar su idea
de negocio para colocarla al mercado luego de un proceso de
capacitaciones y mentorias personalizadas.

Formacion continua, la cual promueve y desarrolla
capacitaciones en areas requeridas por el mercado laboral,
con el objetivo de fortalecer el perfil de empleabilidad de los
migrantes y refugiados venezolanos.

Académico, que busca desarrollar programas de capacitacion
referentes a temas de migrantes y refugiados; asi también,



elaborar diagndsticos sobre la situacion actual del migrante o
refugiado y desarrollar guias de orientacion para funcionarios
publicos que brinden los lineamientos generales para una mejor
atencion.

e Sensibilizacién en la comunidad de acogida, que permita
generar un espacio de reflexion para sensibilizar al poblador
local sobre la migracion extranjera.

e Educacion para la Democracia, en la cual se da a conocer a
la poblaciéon migrante la vida democratica y la promocién de
la ciudadania activa al fortalecer el conocimiento sobre el
funcionamiento de las instituciones democraticas.

El Diagnostico sobre el Estado Situacional de la Poblacion
Venezolana en el departamento de Arequipa nos muestra algunos
aspectos de la situacién de la poblacién venezolana en Arequipa
gue son de gran interés para los tomadores de decisidon y para
las personas que trabajan en la proteccion e integracion de esta
poblacidén. Un aspecto resaltante es el perfil demografico de la
poblacidn, el cual es muy importante para considerar decisiones en
torno al ejercicio de derechos como son la educacion, el trabajoy la
salud. Otro de los aspectos a considerar es la situacién migratoria
de los venezolanos en nuestra ciudad, la cual debe considerarse un
puntoclaveenlaelaboraciondelasfuturas politicas migratoriasque
el pais pretenda ejecutar en los proximos afos. El acceso a derechos
como el trabajo, la salud y la educacién también estan presentes en
este diagnosticoy estamos seguros que sera uninsumo importante
para evaluar en qué se esta fallando al momento de considerar
los requisitos de ejercicio de estos derechos, cdmo podemos
mejorar los mismos y lograr que los migrantes venezolanos

13
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puedan llevar una vida digna y con iguales oportunidades a los
nacionales. Esto nos lleva a considerar un aspecto importante en
todo proceso de integracion, la discriminacion, realidad que se ha
venido incrementando con los anos y que impide que migrantes y
refugiados puedan sentirse realmente parte de nuestra sociedad.
Es muy importante considerar este punto del diagndstico a fin
de plantear soluciones, tanto a nivel de Estado como a nivel de la
misma sociedad, a fin de que podamos erradicar este sentimiento
hacia los extranjeros.

Desde el CIPV, agradecemos a todos los profesionales que han
hecho posible la elaboracion de este diagndstico. Sin lugar a
dudas, esta publicacién también es producto de grandes esfuerzos
colectivos e institucionales, por lo que agradecemos a Valeria
Mouzas, Directora de regional para Peru, Ecuador y Bolivia de la
HSS, a Verdnica Moll, Asistente de proyectos de la HSS, a Katleen
Morales, Profesora Encargada de Servicioy Proyeccion a la Sociedad
del departamento de Derecho de la UCSP y a todo el equipo del
CIPV que guié e impulsoé esta publicacion.

Maritza Tatiana Cueva Llave

Coordinadora del Centro de Integracién Peru — Venezuela



Antecedentes




>

DIAGNOSTICO SOBRE EL ESTADO SITUACIONAL DE LA POBLACION VENEZOLANA EN AREQUIPA, PERU

Antecedentes

El Centro de Integracion Perd - Venezuela (en adelante CIPV) es
un proyecto de cooperacion entre la Universidad Catdlica San
Pablo y la Hanns-Seidel-Stiftung, que inicié su funcionamiento
en noviembre de 2019. Su objetivo es contribuir con la integracion
econdmica y social de la poblacion venezolana residente en el
departamento de Arequipa a través de diversas acciones en
beneficio de esta poblacién. Para ello, el Departamento de Derecho
y Ciencia Politica de la UCSP, mediante la Clinica Juridica, generd
el capitulo de Derecho Migratorio para brindar asesorias juridicas
de modo que los ciudadanos venezolanos puedan regularizar su
situacion migratoria; ademas, darles orientacion sobre las gestiones
administrativas para el acceso a la salud, los tramites municipales,
el acceso a la educacion y a derechos laborales. Asimismo, el CIPV
brinda asesoria psicoldgica, desarrolla cursos de formacion y de
adquisicion de habilidades para el desarrollo personal e integracion
social, programas de emprendimiento para la constitucion de
negocios, entre otras actividades.

Como fruto de nuestras actividades, el CIPV presentd en el afo
2020 el primer diagndstico del estado situacional de la poblacion
venezolana en Arequipa y que arrojé informacién importante
respecto de la presencia de la poblacién venezolana en nuestra
ciudad como son aspectos de su vida laboral, ingresos econémicos,
gradode educacion, posibilidades deacceso asaludy su percepcion
del grado de discriminacién en la ciudad.

Al poco tiempo de realizado este estudio, la pandemia originada
por el virus Covid-19 llegdé a nuestro pais y trajo consigo una
serie de medidas en pro de evitar mayores contagios, las cuales
provocaron un giro radical a esta primera informacién recopilada.



La pandemia impidio por largo tiempo realizar un nuevo trabajo de
investigacion que permitiera visibilizar en cuanto habia cambiado
la situacion de la poblacion venezolana que se detallé en el primer
diagndstico y si estos cambios fueron perjudiciales o beneficiosos
para esta poblacion.

En el momento en que se realizé el estudio, al Perd habian
arribado mas de 860 000 migrantes y refugiados de nacionalidad
venezolana, cifra que habia colocado al Estado peruano como
el segundo destino de refugiados y migrantes venezolanos a
nivel mundial segun la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR)".

EI INEly la OIM lanzaron en julio de 2022 un estudio denominado
“Perl: estadisticas de la emigracidon internacional de peruanos e
inmigraciondeextranjeros,1990-2021", el cual nosarrojainformacion
oficial e importante respecto al ingreso de inmigrantes a nuestro
pais. Para agosto de 2021, el Peru recibié 1 347 893 extranjeros,
registrando los porcentajes mas altos de ingreso en los aflos 2018
y 2021, representando el 32.3 % de los ingresos en el ano 2018 y el
347 % en el 2021.2

El estudio indica también que dentro de las 20 principales
nacionalidadesel95.9 % son provenientes de los paises del continente
americano y principalmente de Sudamérica, ocupando el primer
lugar la poblacién venezolana, la cual alcanza 1170 621 personas, que
representan el 86.8 % del total de extranjeros en el pais.?

TEL ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS REFUGIADOS, ACNUR. Disponible en https://
www.acnur.org/peru.html. Consultado: 28/04/2020

2INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA, “PerU: estadisticas de la emigracién internacional de
peruanos e inmigracién de extranjeros, 1990-2021", Lima, 2022, pag. 77.

3lbidem.
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Sabemostambién por este estudio que los extranjeros que cuentan
con un carnéde extranjeria alcanzan los 320 112 personas; asimismo,
en el 2021 pudieron obtener este carné solo 68 414 migrantes.*
De esta cantidad de carnés de extranjeria, los venezolanos son
titulares de 262 675 carnés, lo que los pone en el primer lugar de
esta estadistica.®

Desde que se disend el DESPVA hubo un incremento notable de
ingreso de poblacién venezolana a nuestro pais, el cual reporta
haber sido mas alto en 2021, ello a pesar de la pandemia del Covid-19
gue trajo consigo medidas restrictivas para el ingreso a los paises
Yy que agravo la crisis econdmica de muchas personas y paises. Sin
embargo, este incremento no se ve reflejado en la cantidad de
personas que portan un carné de extranjeria; es decir, podemos
deducir que existe una gran cantidad de personas que no cuenta
con una situacion regular en el pais.

Estasituacion se hatratado de solucionar através de un mecanismo
Ad Hoc de regularizacion para los extranjeros creado por el Estado
peruano como es el CPP, pero lamentablemente no ha logrado
contribuir con la regularizaciéon migratoria como se tenia esperado.

Entendemos que nos encontramos ante una nueva realidad en la
gue hay un notable aumento de poblaciéon venezolana migrante
y refugiada en el pais. No obstante, este crecimiento no es
proporcional en relacién a los carnés de extranjeria, por lo que es
necesario realizar un nuevo diagndstico del estado situacional de la
poblacion venezolana en la ciudad de Arequipa. Este nos permitira

“lbidem, pag. 81-82
° |Ibidem, pag. 84
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®> Presentacion

El Centro de Integracion Peru-Venezuela ha realizado la presente
investigacion con el objetivo de ofrecer un panorama claro sobre el
fenémeno migratorio en el departamento de Arequipa compuesto
por datos fiables sobre las caracteristicas socioecondémicas de la
poblacién venezolana. Por tal razén, constituye un hito para la gestion
del proceso migratorio venezolano, dado que genera evidencia sobre
las condiciones de vida de esta poblacion en el departamento lo
cual permitira identificar los principales problemas que enfrentan.
Asimismo, proporciona informacion Util para el disefio y formulacion
de politicas, proyectos, acciones o intervenciones tanto publicas como
privadas en favor de la poblacién venezolana residente en Arequipa.

El diagndstico comienza con el desarrollo de las caracteristicas
demograficas de la poblacién encuestada. A continuacién, se
presenta el analisis socioeconémico dividido en 5 capitulos para poder
comprender mejor el estado situacional de la poblacién venezolana
en Arequipa.

En el primer capitulo se desarrollan las caracteristicas de la situacion
migratoria como son el tipo de documento con el que ingresd y el
documento de identidad con el que actualmente cuenta, asi como
el grado de conocimiento de los tramites de regulacién migratoria. El
segundo capitulo aborda la educacién, en particular el nivel educativo
alcanzado, la profesiéon u oficio, el acceso a la educacion escolar, entre
otros aspectos. Posteriormente, se describe las caracteristicas de la
situacion laboral de los venezolanos, en especifico, si realiza actividad
laboral, la ocupacion, el nivel de ingresos, las horas de trabajo y el
sector laboral. En el cuarto capitulo se aborda la percepcion de
la poblacion venezolana sobre la discriminacion en la atencion
publica, en el centro laboral, en el acceso a la salud, en los espacios



publicos y en redes sociales. En el Ultimo apartado, denominado
Consideraciones adicionales, se describe el grado de conocimiento
de los venezolanos respecto a las instituciones que les pueden
brindar apoyo, la percepcion de el departamento de Arequipa como
lugar de residencia permanente y un cuadro comparativo entre el
area de estudio de la poblacién y el sector de trabajo. Finalmente, se
encuentran las conclusiones del estudio.

Dentro de los hallazgos encontrados, cabe destacar que el 50.5 % de
la poblacién venezolana ha ingresado al pais con pasaporte y solo el
29.9 % tiene carné de extranjeria. Respecto a la educacion, el 24.4 %
ha completado los estudios universitarios y en relacion a los nifos,
el 74.8 % de hogares tienen hijos, de los cuales, el 8.2 % de niflos no
asiste al colegio. Por ultimo, respecto a la discriminacion, el 55.9 % de la
poblacion venezolana residente en Arequipa ha sufrido segregacion
y el 58.3 % ha pensado en regresar a Venezuela.

Maritza Tatiana Cueva Llave
Coordinadora del Centro de Integracion Peru - Venezuela

mtcueva@ucsp.edu.pe

21
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I. Datos generales

Ol v

Sexo

35.4% Y

Varon 354

Mujer 646

TOTAL 1000
64.6 % Q

02v
Rangos de Edad

18- 25 afios 173 - O 17.3 %

26- 35 afos 452 I (@) 452 %

36- 45 anos 259 . 259 %
46- 55 anos 76 EEE(® 7.6 %
56- 65 anos 30 10 3.0 %
66 a mas 10 ® 1.0 %
00 %

Laencuestarevela que casilatotalidad de la poblacion migrantey refugiada venezolana
se encuentra en el rango de edad entre jovenes y adultos®; es decir, en una edad ideal
para laborar y aportar al desarrollo de la comunidad de acogida.

6 Sj bien no existe uniformidad en los rangos de edades, podemos identificar grupos humanos por edad en nuestra legislacion e informes
de instituciones del Estado. Asi, por ejemplo, la Secretaria Nacional de la Juventud (SENAJU) del Ministerio de Educacion revelé que el 25%
de la poblacion esta conformada por jovenes entre 15y 29 afos; asi también, el cédigo del Nifio y Adolescente , Ley N° 27337, identifica a un
niflo como todo ser humano desde su concepcion hasta los doce afios y adolescente desde los doce hasta las 18 afios; por ultimo, la ley del
adulto mayor, Ley N° 30490, reconoce que este grupo humano esta conformado por personas mayores de 60 afios.
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O3v

Estado Civil
Soltero 434 I O 43.4%
Conviviente 288 ® 28.8%
Casado 225 I ® 22.5%
Viudo 19 1@ 1.9%
Divorciado 8 ® 0.8%
Separado 26 ® 2.6%
\ 100 %
N
Si bien la encuesta revela que la mayoria de

la poblacion venezolana es soltera, también \ )
indica que mas de la mitad de ellos (51.3 %) \\,,,,. é
tiene una pareja con la que vive, ya sea por

vinculo matrimonial o por convivencia. Qi




Distrito en el que vive

43,3%

poblacién venezolana
en el departamento de
Arequipa residiendo en

!

% :

33.6%

51%

5.7%
11.3%
0.5%
3.8%
5.0%
0.9%
4.4%
9.1%

0.5%
5.4%
1.6%

0.1%

5.8%
0.4%
0.5%
3.2%
0.7%
2.4%

Alto Selva Alegre
Cayma
Cercado

Cerro Colorado
Characato
Jacobo Hunter
José LuisByR
La Joya
Mariano Melgar
Miraflores
Mollebaya
Paucarpata
Sachaca

Santa Rita de Sihuas

Socabaya
Tiabaya
Uchumayo
Yanahuara
Yura

Otros

€

Aligualque en el primer DESPVA, la mayoria de la poblacion venezolana reside en tres distritos
del departamento de Arequipa, los cuales son Miraflores, Cerro Colorado y Cercado (54%).

Cant.

51
57
336
n3

38
50

44
91

54

16

]

58

32
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Il. Situacion migratoria

A partir del 15 de marzo de 2020, el Estado peruano dictd algunas medidas restrictivas
a fin de controlar la propagacion del virus Covid 19, dentro de las cuales se decretd
un confinamiento obligatorio que impedia salir de casa, lo cual afectd la economia
de muchos migrantes y refugiados venezolanos. Paralelamente, estas restricciones
afectaron también su situacién migratoria, ya que no contaban con los recursos para
llevar a cabo las prérrogas o cambios de calidad migratoria.

A partir del 09 de julio del 2021, los ciudadanos extranjeros que se encontraban en
situacion irregular o ingresaron al pais de manera irregular antes del 20 de octubre
de 2020 pueden hacer el trdmite para solicitar el CPP el cual les permite regularizar
su situacion migratoria en el pais y tiene una vigencia de 2 anos. Si bien el presente
estudio se desarrollé entre el 17 de noviembre 2021 al 15 de diciembre 2021y adn no se
emitian los primeros CPP, es importante resaltar que en la actualidad la obtencién de
este documento ha presentado una serie de problemas como son la toma de datos
biométricos y el tiempo de entrega de este documento, lo cual es necesario resaltar
para entender la situacién de muchos migrantes en nuestra ciudad.




O5v

Pasd por un puesto de control migratorio al ingresar a Peru

@ﬁ

Si
85.2% 852

TOTAL 100.00%

14.8% 148

O6v

Documento con el que ingresoé al pais

Pasaporte 505 B e 50.5%
Cédula de Identidad* 392 " O, 39.2%
No tiene** 103 O] 10.3%

100 %

Es notable el incremento de personas que han ingresado al pais con pasaporte, lo cual se
debe a la politica adoptada desde 2019 que exige la presentacion de este documento para
el ingreso al pais de personas venezolanas.

*L.a cedula de identidad es el documento principal de identificacion para los actos
civiles, administrativos, judiciales y cualquier otro que exija la ley en Venezuela.
Equivale al Documento Nacional de Identidad en Perd. Entendemos que las
personas que han ingresado con este documento son las que cuentan con la
excepcion planteada en la Resolucion que exige el pasaporte como documento de
ingreso y que se da principalmente para mujeres embarazadas, personas mayores
de 60 anos y personas que vienen al pais para reunirse con su nucleo familiar.
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*Respecto de aquellos que sefialaron no tener un documento, se entiende que
son las personas que han hecho un ingreso irregular a nuestro pais, ya sea por
las medidas impuestas desde 2019 o por las medidas restrictivas producto de la
propagacion del virus Covid 19 y que no fue impedimento para la continuacion de
los flujos migratorios.

07 v

Documento de identificacién actual

29.9% Carné de Extranjeria 299
5.4% Carné de solicitante de refugio 54
18.5% Cédula 185
6.1% CPP 61
8.2% Pasaporte 82
Permiso de Trabajo del Ministerio de RREE 187
13.2% Permiso Temporal de Permanencia (PTP) 132

'IOO %

;

O

Se advierte que el 299 % de la poblacion venezolana cuenta con un carné de extranjeria
como documento de identificacion en el PerU, lo cual permite tener una residencia regular
en el pais y hacer valer sus derechos de manera mas rapida como son acceso al trabajo,
salud, educacion, apertura de cuentas bancarias entre otros.



*Si bien el carné de solicitante de refugio niel permiso de trabajo, documentos emitidos
por el Ministerio de Relaciones Exteriores, no son documentos per se de identificacion,
cumplirian con esta funcion al momento de realizado el estudio, puesto que identifica
a la persona que lo porta, como, por ejemplo, durante una intervencion policial. Asi
mismo, fueron documentos con los que mucha gente contaba al inicio de las medidas
restrictivas ordenadas para evitar la propagacion del virus Covid 19 (24.1 %).

0o8v

¢Su PTP, autorizacion de trabajo o carné de extranjeria vencieron
durante el estado de emergencia?

o

@j

Si
80% 345
TOTAL 100.00%

No
20% 86

09v

¢Inicio usted el tramite de cambio de calidad migratoria, prérroga
de residencia o renovacion del documento vencido?

No Si
89% 307 11% 38

TOTAL 100%

Dentro del grupo que indicd que su documento vencid, solo el 11 % inicid un proceso de
cambio de calidad migratoria, prérroga o renovacién de documento.
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10v

¢Por qué razén no ha hecho o no ha podido hacer el tramite?

Desconocimiento de la .
existencia de la plataforma 6 () 2%

Falta de dinero para el pago de latasa 250 I (® 81.7%

No sabia cémo usar la plataforma 50 mmN(e 16.3%
100 %

Dentro de las personas que en la anterior pregunta indicaron que no iniciaron un proceso
de cambio de calidad migratoria, préorroga o renovacion de sus documentos, el 81.7 %
indicé que no lo hizo, porque le falté dinero para poder pagar las tasas del procedimiento.”

Esimportante resaltar en este punto que un 16.3 % no lo hizo, ya que no sabia cémo usar la
plataforma digital implementada por MIGRACIONES, lo cual nos muestra una deficiencia
en la difusion por parte del Estado respecto del uso de esta plataforma, aspecto que
se refuerza cuando nuestra experiencia en la atencién a poblaciéon venezolana nos ha
permitido conocer que muchos han recurrido a tramitadores para estos procedimientos.

nev

Inconvenientes relacionados con la no realizacidon de cambios
de calidad migratoria, préorrogas de residencia o renovaciones de
documento

35% Laborales 204

| 0.7% De acceso a servicios de salud 4

| 0.3% De acceso a servicios educativos 2

30.8% De acceso a servicios bancarios 179
De acceso a servicios de telefonia 175

I 26% Ninguno 15

100% TOTAL 582

7 El costo de la tasa de cambio de calidad migratoria es actualmente de S/162.50 soles.
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Dentro de los inconvenientes relacionados con la no realizaciéon de cambios de calidad
migratoria, prérrogas de residencia o renovacion de documentos resalta que la mayoria
ha senalado que el principal problema esta relacionado con la insercion al mercado
laboral, pero destaca también que se han generado problemas relacionados con el acceso
al sistema financiero y con el acceso a servicios de telecomunicaciones.

12v

¢Logroé recibir el documento que tramitd o renové?

No ! Si
67.8% 80 32.2% 38
TOTAL 100%

Es interesante resaltar que una gran mayoria de las personas que tramitd el cambio
de calidad migratoria, prérroga de residencia o renovacién de documento no recibid el
documento solicitado para el momento en que se realizé la encuesta.

13v

Inconvenientes presentados al no recibir el documento tramitado

44.9% Laborales 66
| 0.7% De acceso a servicios educativos 1

51% De acceso a servicios bancarios 75
| 3.4% De acceso a servicios de telefonia 5

100% TOTAL 147
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Las medidas adoptadas por el Estado peruano para evitar la propagaciéon del virus
Covid-19 hicieron que muchas instituciones no pudieran brindar atencion al publicoy ni la
Superintendencia Nacional de Migraciones ni el Ministerio de Relaciones Exteriores fueron
la excepcién. Fue por esta razén que se dispuso que se habilite una plataforma digital
para realizar los procedimientos que le competen. Del mismo modo, al no poder realizar la
entrega de los carnés correspondientes al tramite realizado, se dispuso la entrega de unas
constancias digitales que pudieran facilitar a los solicitantes acreditar que el tramite de
documento se habia realizado exitosamente.

Los resultados de nuestro estudio han seflalado datos alarmantes, ya que a pesar del
tramite realizado, existe un gran nUmero de personas que han presentado problemas para
acceder a distintos derechos y servicios, entre los cuales destacan la insercién al mercado
laboral, seguidos del acceso a servicios financieros y de telecomunicaciones.

14v
¢Ha solicitado la condicion de refugiado al ingresar al Peru o
en cualquier otro momento?

Si
52.5% 525
TOTAL 100%

. 4

475% 475

De las personas encuestadas hay que resaltar que mas de la mitad han solicitado el
reconocimiento de la condicion de refugiado, detalle que es relevante si tomamos en
cuenta que los solicitantes de la condicién de refugio no pueden ser sancionados con
multas, el cual es el problema que mas aqueja a la poblacién venezolana en el pais.
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¢Inicié el tramite de la renovacion del permiso de trabajo del
Ministerio de Relaciones Exteriores?

{ N
. 4 T

No
100% 525 0% O

525 TOTAL 100%

Cuando una persona realizaba la solicitud de refugio se le entregaba un carné que lo
identificaba como solicitante de refugio. Lo anteriormente senalado solo se daba en la
capital, puesto que en provincias solamente se entregaba un documento denominado
“autorizacion de trabajo”, el cual era usado como un permiso para realizar actividades
lucrativas y a su vez como una manera de acreditar que el portador era un solicitante
de refugio. Este permiso tenia una vigencia de 60 dias y debia realizarse una renovacion
cada vez que se cumplia este plazo de tiempo, situacion que se vio interrumpida durante
el estado de emergencia decretado por el Estado peruano y que se tramité luego de un
tiempo, pero a través de una plataforma virtual diseflada para realizar las solicitudes y
renovar los permisos de trabajo.

El estudio nos arroja que de las personas que solicitaron el refugio, ninguna solicité la
renovacion del permiso de trabajo, lo cual posiblemente se debid a que este documento
no cumplia su fin, ya que las empresas no consideraban seguro generar un contrato
de trabajo a una persona que llegaba con un “documento simple” y que no cumplia los
estandares de identificacion a los que estaban acostumlbrados, lo cual hemos podido
deducir de nuestras atenciones a poblacién venezolanay de la casi nula gestion transversal
gue existe entre el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Relaciones Exteriores.

33



DIAGNOSTICO SOBRE EL ESTADO SITUACIONAL DE LA POBLACION VENEZOLANA EN AREQUIPA, PERU

|
il
i

SR STIEE <

{

lll. Educacion

En este apartado se encontrara el grado de instruccion de los ciudadanos venezolanos,
asi como la situacién de aquellos quienes tengan hijos en edad escolar.

Se pretende identificar cuantos de los ciudadanos venezolanos cuentan con estudios
técnicos y superiores, sean estos completos o incompletos.

34
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16 v

Grado de Instrucciéon

lnicial 1 01% |
Primaria incompleta 3 0.3% I
Primaria completa 13 1.3% I
Secundaria incompleta 46 4.6% -
Secundaria completa 394 39.4%
Técnico Incompleto 31 31% [l

Técnico completo 166 16.6%
Universitario incompleto 87 87% .\@
Universitario completo 244 24.4%
Postgrado completo 15 1.5% M

1000 100%

=

42.5%

migrantes venezolanos en
Arequipa, cuentan con
estudios superiores
completos

La encuesta revela que un gran porcentaje, 42.5 % de los migrantes venezolanos en
Arequipa, cuenta con estudios superiores completos, ya sean estos técnicos, universitarios
o de postgrado.

Cabe resaltar que la respuesta que tiene mayor frecuencia corresponde a aquellos que tienen
estudios completos de secundaria; es decir, que solo cuentan con educacion basica (39.4 %).
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17 v

En su hogar, ¢ habitan nifos o adolescentes?

=

252 % 252

.

74.8 % 748
TOTAL 100%

La mayor parte de los encuestados declard que hay nifnos o adolescentes en su hogar,
lo cual representa el 74.8 %; mientras que el 25.2 % indicd una respuesta negativa a esta
pregunta.

18 v

¢En qué tipo de colegio iniciaron sus estudios los nifios y/o
adolescentes que habitan su hogar en el presente afo escolar 2021?

Asisten a un colegio privado 34 1® 4.5%

Asisten a un colegio publico 459 IEEEEEEEEEEEENS———(e) 61.4%
Son muy jévenes para asistir

o ya terminaron secundaria 194 mE— ) 25.9%
No asisten al colegio 61 m(e 8.2%
TOTAL 748 —50%

El estudio permite afirmar que el 61.4 % de los encuestados ha indicado que los ninos
o adolescentes que habitan su hogar han iniciado sus clases en un colegio publico.
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Asi también, un 259 % de los encuestados declard que los ninos o adolescentes de su
hogar no asisten al colegio, ya sea porque no estan aun en edad escolar o bien porque
ya culminaron sus estudios secundarios.

Aunque el estudio arroja un porcentaje menor para el ausentismo escolar, es
igualmente preocupante saber que el 8.2 % de los encuestados sefala que los ninos o
adolescentes de su hogar no asisten al colegio.

9v

¢Por qué razdén los nifios y/o adolescentes en el hogar no han
podido o han dejado de estudiar?

26.2% Otros16 w

100 %

No fue posible
matricularlo

60.7%

37

Problemas
econdmicos 8

13.1%

En este punto es importante resaltar que el 60.7 % de los encuestados ha sehalado que
no fue posible matricular a los nifos o adolescentes que habitan sus hogares, lo cual es
realmente preocupante, al igual que exista un 26.2 % de encuestados que no puedan
estudiar por problemas econémicos.
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20v

¢Qué problemas han enfrentado los nifios y/o adolescentes que
habitan su hogar para desarrollar sus clases?

Falta de tiempo de los padres/adultos
para realizar seguimiento 24 4.3%

No se cuenta con los equipos necesarios 198 35.8%
Problemas de conexién a internet 104 18.8%

Problemas econémicos 122

otros 29 52% N
Ningun problema 77

La educacion se llevd a través de la virtualidad debido al estado de emergencia
decretado por el gobierno peruano. De las personas encuestadas, el 357 % indicd
gue uno de los principales problemas que presentan los ninos o adolescentes para
desarrollar sus clases es la ausencia de equipos necesarios para cumplir con sus
labores como son teléfonos celulares, computadoras o tabletas. A esta lista, le siguen
los problemas econdmicos con un 22 % de los encuestados y la conexién a internet un
18.8 %.

2l v

¢Los que habitan su hogar contindan estudiando?

@j

Ol
A\

N Si
11.9% 66 88.1% 488
TOTAL 554 100%
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Si bien la mayoria de los encuestados ha sefalado que los niflos o adolescentes de su
hogar contindan sus estudios luego de iniciada la pandemia, es preocupante que un 11.9%
haya tenido que interrumpir sus estudios.
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IV. Trabajo

En este apartado del diagndstico se mostraran resultados comparativos sobre |a
situacion laboral de la poblacién venezolana previo al inicio de la pandemia y verificar
desde su inicio como se afectd el trabajo de esta poblacion vulnerable. Asi mismo,
podremos mostrar informaciéon sobre las horas de su jornada laboral, el pago estimado
promedio y datos importantes como el envio de remesas a Venezuela para brindar
apoyo econémico a los familiares que no pudieron migrar.




22 v

¢ Se encontraba laborando antes del inicio del estado de
emergencia (15 de marzo del 2020)?

No i Si
24.5% 245 75.5% 755
TOTAL 1000 100%

Los resultados obtenidos indican que la mayor parte de la poblacidn venezolana se
encontraba laborando hasta el inicio de la pandemia.

23 v

Ingresos econdmicos y jornada laboral de los ciudadanos
venezolanos en pandemia antes del estado de emergencia

[ ]
° [\ Min. Max. Media
En promedio. (Cual era su ingreso

u mensual antes del estado de emergencia? 755 100 2700 S/931.29

e

¢Cudntas horas al dia trabajaba en

(1)
@ promedio antes del estado de emergencia? 755 3 1% 9.75%
ﬁ ¢Cuantos dias a la semana trabajaba 755 1 7 5.97
habitualmente antes del estado de emergencia?

8 Los montos indicados en este y otros cuadros del presente diagndstico se refieren a montos monetarios en moneda nacional (soles
peruanos)
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Los resultados indican que antes del estado de emergencia, el ingreso mensual era de
S/.931.29 soles en promedio, con una jornada laboral aproximada de 9.74 horas diarias
con un horario promedio de 6 dias a la semana, lo que da un promedio total de 58.44
horas de trabajo semanales.

24v
Ingresos econdmicos y jornada laboral de los venezolanos desde
el inicio del estado de emergencia

o 0
Vel IR
e . N Min. Max. Maedia

En promedio. ;Cuanto se ha reducido el ingreso
u familiar mensual durante el estado de emergencia? 415 0 50 S/.36.28
¢Cudntas horas al dia ha trabajado en promedio desde
el inicio del estado de emergencia hasta la actualidad? 1585 1% 9.07

ﬁ ¢Cuantos dias a la semana trabaja habitualmente? 415 1 7 5.76

Anterior al inicio del estado de emergencia el ingreso mensual promedio de los
ciudadanos venezolanos era de S/. 931 soles. A partir del inicio del estado de excepcion los
resultados indican que aquellos ciudadanos que continuaron trabajando hasta la fecha
de la realizacién del diagndstico, tuvieron un ingreso promedio de S/. 895.01 soles, con una
jornada laboral aproximada de 9.07 horas diarias con un horario promedio de 5.76 dias a |a
semana; lo que dio un promedio total de 52.24 horas de trabajo semanales.
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Desde el inicio del estado de emergencia (15 de marzo del 2020)
hasta la actualidad, ¢ ha trabajado, aunque no sea todo este tiempo?

o * o
) N L ]
No Si *.
48.7% 487 51.3% 513
TOTAL 1000 100%

De las encuestas se puede concluir que, solo la mitad de los encuestados pudo
trabajar luego del inicio de la pandemia, se ha de tener en cuenta que esto no implica
necesariamente un trabajo estable, ello en atencién a las medidas adoptadas por el
gobierno peruano en el marco de la pandemia por la Covid-19.

Entre las medidas para la contencién de este brote viral para una cuarentena estratégica,
se dictaron 6rdenes de inmovilizacion social obligatoria, que restringieron a unas horas
al dia el transito de las personas. Con el pasar de las semanas, se priorizd a las personas
gue laboraban en centros de salud, bancos, farmacias, grifos, medios de comunicacion,
entre otros considerados servicios de la primera fase de la reactivacion de actividades,
los mismos que solo podian movilizarse a su lugar de trabajo con un pase. Luego se
dispuso poco a poco medidas que flexibilizaban el transito regular de las personas.
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26 v

Desde el inicio del estado de emergencia (15 de marzo del 2020)
hasta la actualidad, ;cémo es su situacion laboral?

- _\_\
He perdido el trabajo 65 mmmm (o) 18.6%
Ha empeorado;
pero sigo trabajando 129 O 36.9%
Se mantiene igual 123 O 35.1%
Ha mejorado 22 mm(e) 9.4%
TOTAL 339 100%

27 v

Desde el inicio del estado de emergencia segun el tipo de
vinculo laboral que tiene, ; como clasificaria a su trabajo?

Trabajo en la calle (ventas u otros) 67 @® 23.5%

No cuento con contrato (informal) 158 O 55.4%
Tengon conveto berel oY 12w

Es mi propio negocio / emprendimiento 44 B (@) 15.4%
Otro 4 [(® 1.4%

TOTAL 285 100%

4t



El estudio ha denotado que aquellos ciudadanos que continuaron trabajando desde el
inicio del estado de emergencia hasta la fecha de la realizaciéon del diagndstico tuvieron
que afrontar que su situacion laboral empeore (36.9 %) e incluso pierdan su trabajo (18.6%).
Ello se condice con que, mas del 75 % de las personas que estuvieron trabajando en la
pandemiatengan que recurrir a trabajos informalesy ventas callejeras para su subsistencia.

28 v
Desde el inicio del estado de emergencia (15 de marzo del 2020)
hasta la actualidad, ¢ ha intentado conseguir trabajo?

p
:

- SO

No Si
17.5% 162 82.5% 762
TOTAL 924 100%

29 v

Dificultades para conseguir trabajo

42.10%

No hay vacantes 515 42.10% No encuentran
puestos de trabajo

La paga es muy baja 308 25.30%
Los horarios eran dificiles de cumplir 123 10.10% - ﬁ
Discriminacién por nacionalidad 103

Condiciones peligrosas de trabajo 43 3.50%
Otro 104
Ninguna 26 210% [|
1222 100%
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Mas del 80% de los ciudadanos desde el inicio del estado de emergencia hasta la fecha
de la realizacion del diagnostico tuvieron la intencién de buscar trabajo pese al peligro
gue suponia para su vida por el virus de la Covid-19. Sin embargo, y debido al contexto, la
gran mayoria se encontré con la dificultad de no encontrar puestos de trabajo (42.10%)
y abusos en la contratacion que, debido a la informalidad, permiten una paga menor
al sueldo minimo (25.20 %). Sumado a ello, producto de la informalidad, esta poblacion
no tiene ningun tipo de beneficio social, ni seguro de salud.

30 v

Desde el inicio del estado de emergencia hasta la fecha de
realizaciéon del diagndstico, ¢algun otro miembro de su hogar ha
perdido su empleo?

.

@j

Si
37.3% 373 62.7% 627
TOTAL 1000 100%

solo 50% aprox.

en pandemia estaban ﬂ
trabajando debido a las
restricciones de transito
impuestas por el gobierno

Mas de la mitad de los encuestados ha visto que uno de los miembros de su familia
ha perdido su empleo. Se debe tomar en cuenta que, desde el inicio de la pandemia,
aproximadamente solo el 50 % de los ciudadanos extranjeros estaban trabajando
debido a las restricciones de transito impuestas por el gobierno a razén de la Covid-19.
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¢Enviaba remesas a sus familiares en Venezuela antes del inicio del
estado de emergencia?

No ‘ Si
26.1% 197 73.9% 558
TOTAL 755 100%

32v

¢Cada cuanto tiempo enviaba dinero a sus familiares?

SEMANA

Dos veces por semana 12 I o NN o) 2.2%
Una vez por semana 83 I o N 15%
Dos veces al mes 153 (o) O, 27.6%
Una vez al mes 263 I (o) 47.4%
OTRO
Una vez al mes 44 s 7.9%
TOTAL 755 100%

De los resultados podemos visualizar que casi el 75 % de los encuestados enviaba remesas
a Venezuela. A su vez, estos envios en aproximadamente el 50 % de los casos se daba
mensualmente, todo ello antes del inicio del estado de emergencia por la Covid-19.
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33 v

(Cuantos meses ha enviado dinero a sus familiares desde el
inicio del estado de emergencia?

6 Cada cuatro meses Ocasionalmente 25
14 5.4% Cada tres meses T Semanalmente 4.6% 12
f Tres veces por mes 1.1% 3
26 10% Cada dos meses / .
Quincenalmente 8% 21

Una vez al mes 59% 154

34v

En un envio promedio, ¢cuanto dinero ha enviado a sus familiares?

e® o
. ® N Min. Max. Maedia

L o
[ ]
@ ¢Cuanto dinero ha enviado a sus familiares?

272 20 5000 S/.409.63
()
:.i. Encuestados entre 590/
'.‘ 25y 45 afos (0
N remiten dinero
una vez al mes
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Cabe resaltar que, pese al estado de emergencia, el flujo de remesas se ha mantenido
en mas del 59 % que remiten dinero una vez al mes. Por otra parte, se debe tomar en
cuenta que la mayoria de los encuestados oscila entre los 25 y 45 anos. Ademas, se
entiende que estas remesas son enviadas para aguellas personas que por su edad no
pueden migrar. El promedio de dinero que se envia equivale a casi la mitad del sueldo
gue alcanzan la mayoria de los encuestados.
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V. Discriminacion

Las menciones que realiza el periodismo en relacién a la presencia venezolana
en nuestro pais merecen ser tocados en un punto aparte. Esto debido a que en los
ultimos anos ha sido la prensa la que se ha encargado de mostrar una imagen del
venezolano ligado a la delincuencia, aun cuando muchas investigaciones sefialan que
las denuncias por delincuencia extranjera no sobrepasan el 1.5 % en nuestro pais.

La criminalizacion de la poblacion venezolana alcanza gran notoriedad gracias a los
informes periodisticos y existen muchas notas que ligan al venezolano con crimenes
como asesinatos, extorsiones, robos, etc.; es decir, a delitos violentos. Tanto es asi que,
segun algunas investigaciones, algunos de los medios de prensa mas leidos como
son El Trome y El Popular, sehalan en sus portadas hechos relacionados a crimenes
violentos cometidos por venezolanosen un 76.8 % el primeroy en un 85.3 % el segundo?®,
lo cual es preocupante.

Si hablamos de nuestra realidad local, la ciudad de Arequipa no estd ajena a estos
problemas, los cuales son generados tanto por los medios de prensa como por nuestras
autoridades, ya que juntos se encargan de estigmatizar a los venezolanos culpandolos
de los delitos que se cometen en nuestra ciudad y pais. Todo esto sin mayor sustento
y con el animo de hallar un chivo expiatorio a quien responsabilizar por los multiples
problemas que ni las autoridades nacionales ni locales pueden resolver.

Muchos son los titulares de prensa que estigmatizan al migrante venezolano, lo cual
tiene un alto impacto en la poblacién, ya que genera que la ciudadania muestre un
rechazo cada vez mayor a los ciudadanos venezolanos y esto trae como efecto colateral
volver mas vulnerable su situacion.

9 H. Willer, T. Palacios, et all. La percepcion publica respecto de las personas venezolanas en el espejo de los medios de comunicacion en
el Perd. Lima, 2021.
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35 v

¢Ha sufrido usted o algun miembro de su familia o amigo cercano
algun acto de discriminacién durante su estancia en Arequipa?

Q.

440% 441 55.9% 559
TOTAL 1000 100%

A diferencia de la informacion que se obtuvo en el primer DESPVA, el estudio actual
muestra que la mayoria de los encuestados ha sufrido algun tipo de discriminacién o ha
tenido conocimiento que sus familiares o amigos cercanos han sufrido discriminacion
en el departamento de Arequipa.

36 v

Lugares en que ha sufrido discriminacion

Calle 354 39%
Trabajo 324 35.7%
Barrio 35 3.9%
Transporte publico 96
Colegio 36 4.0%
Establecimiento de salud 27
Otro 36 4.0%
908 100%
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Las personas encuestadas han senalado que han sufrido actos discriminatorios en
diversos lugares, en su mayoria fueron en la calle (39 %), en el centro de trabajo (35.7 %)
y el transporte publico (10.6 %).
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VI. Consideraciones adicionales

También se pudieron recabar datos que nos acercan un poco a las condiciones de
vida en las que vive la poblacidn migrante venezolana, datos que estan directamente
relacionados con sus necesidades y la edad preponderante en esta encuesta. Asi
mismo, se muestran las necesidades primordiales de esta poblaciéon y el apoyo de las
instituciones civiles para poder satisfacer las mismas.

37 v

¢Con qué electrodomeésticos cuenta en el hogar?

Tablet

Computadora ]'9.,.%% Ninguno

0.90%
49 ‘ 22

m

Television
24.30%
608

Refrigeradora

22.20%
557
Licuadora
WP 13.90%
n 348

Se obtuvo informacidn relacionada con los electrodomésticos que cuenta una familia
promedio, donde se observé que el 349 % cuenta con una cocina y el 24.3 % con
television. Ademas, se priorizaron entre la compra de estos artefactos la refrigeradora

(22.2 %) y licuadora (13.9 %) como electrodomeésticos indispensables para la preparacién
de alimentos.
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¢Cuantos celulares tienen en total los miembros del hogar?

N Min. Max. Media

¢Cuantos celulares tienen en total los

miembros del hogar? 1000 0 7 1.96

De la muestra total, se entiende que por familia solamente tienen en promedio dos (2)
celulares.

39 v

De los encuestados que recibieron apoyo de instituciones

Apoyo de Ministerio de la Mujer 2 ®
y Poblaciones Vulnerables

Ministerio de Salud 5 O 0.50%

Alguna organizaciéon

|
no gubernamental (ONG) 562 (® 53.40%

Naciones Unidas 3 (@ 0.30%
No recibié ningun tipo de ayuda 328 (e 31.10%

Otro 26 O

Entidad religiosa 127 N e) 12.10%
TOTAL 1053 100.00%
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40 v

¢Qué tipo de asistencia recibid?

Salud 25 3.00%
Alimentos 457 55.20%

Dinero 282
Vestimenta 7 0.80% |
Vivienda 1 0.10% |
Asistencia psicolégica 8 1.00% |
Emprendimiento 1 0.10% |
Cursos 2

Utiles escolares 39  4.70% [l
Otro 6 0.70% |

828 100.00%

Mas de la mitad de la
asistencia que se
brindé a los migrantes
fue dada por alguna
organizacion no
gubernamental (ONG)
y entidades religiosas.
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casi la mitad de la
asistencia brindada
a esta poblacion es
alimentaria
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Debemos tomar en cuenta que, de la informacion recabada, mas de la mitad de
la asistencia que se brindd a los migrantes fue dada por alguna organizacién no
gubernamental (ONG) y entidades religiosas.

Ademas, se puede notar en este punto que el apoyo institucional por parte del estado
es casi inexistente, sobre todo de aquellas instituciones que velan por derechos
fundamentales como la salud, la proteccién a la mujer y resguardo de menores de
edad (estas Ultimas poblaciones vulnerables).

Asi mismo, se muestra que casi la mitad de la asistencia brindada a esta poblacion es
alimentaria. Cabe recordar que, al tener grandes dificultades de obtener un trabajo
formal y una ganancia del sueldo minimo, la donacién de dinero fue el segundo tipo
de asistencia mas recibida como apoyo de estas instituciones, el cual se fue utilizado
para cubrir necesidades basicas.

41 v

¢Cada cuanto tiempo hacen compras de alimentos?

Semanal
65.1%
651 Quincenal
27.8%
278

..

Mensual
71% w

7

Se visibiliza que la mayoria de los encuestados realiza sus compras de forma semanal (65.1%).
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42 v

Cuadro comparativo sobre comidas y gasto en alimentos pre y
post pandemia

- .

[\ Min. Max. Media

4\- :* . Antes de la pandemia, ¢cuantas

comidas al dia se servian en casa? 1000 1 5 3.05

.+* . Durante la pandemia, (cuantas

comidas al dia se sirven en casa? 1000 L 4 2.17

?

- N Min. Max. Media

.+ o Antesde la pandemia, ¢cudnto
4\’ - gastaban en promediocadavez 1000 50 600 S/ 221.35
gue compraban alimentos?

.+ . Enlaactualidad, (cuanto gastan
<8« en promedio cada vez que 1000 50 600 S/ 213.22

compran alimentos?

De la informaciéon mostrada, podemos notar que el promedio de comidas por dia
antes de la pandemia era de 3 raciones por integrante del grupo familiar. Debido al
contexto de la pandemia y las condiciones laborales-econdmicas que tuvieron que
afrontar los migrantes, este promedio de comida se redujo a solamente dos platos por
dia. Esto no implica solamente una reduccién de raciones, sino también un déficit en
la cantidad de nutrientes necesarios para una buena alimentacion de esta poblacién.
A su vez, esta falta de alimentacion podria producir que tengan menores defensas y
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alteraciones en su sistema inmunitario, lo que puede agravar su exposicion ante el
contagio por Covid-19 y otras comorbilidades.

Del mismo modo, podemos notar que se gasta una cantidad similar de dinero, antes
de la pandemia y durante la misma. Ademas, se ha de tomar en cuenta el incremento
de precios de los alimentos en este contexto debido a la dificultad de transito y otros
factores. Ello se condice con que pese a gastar la misma cantidad de dinero, las raciones
diarias para cada integrante se redujeron.

43 v

¢Ha pensado en regresar a Venezuela o irse a otro pais?

S Y )

No Si
51.7% 417 58.3% 583
TOTAL 984 100%
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Conclusiones

Y

(\VA

Del presente estudio se ha podido determinar que el 64.6 %
de la poblacion venezolana residente en Arequipa es de sexo
femenino. Del total de la poblacion encuestada se muestra que
tienen edades que oscilan entre los 25 y 45 anos, este rango de
edad coincide con las edades entendidas como poblacion en
edad activa o Poblacién en Edad de Trabajar (PET).

El estudio ha reflejado también que la mitad de los encuestados
contaban con pasaporte al momento de ingresar al pais, lo que
ha permitido que muchos de los mismos hayan podido acceder
a un carné de extranjeria. Sin embargo, la obtencion de este
documento no ha garantizado una estadia regular en el pais,
porque casi la totalidad de |la poblacién encuestada se enfrentd
al vencimiento de este documento de identidad en pandemia.

A su vez, la pandemia y las dificultades econémicas tuvieron
una gran incidencia en evitar la realizacion de renovaciones o
prérrogas de estos documentos, debido a que casi la totalidad
de los administrados indicaron que no realizaron estos tramites
por falta de dinero. Cabe destacar que, debido a la pandemia y
durante los primeros meses de la misma no se podian ingresar
nuevos tramites a migraciones hasta la creacion de la Agencia
Digital de Migraciones. Sin embargo, esta pagina no garantizé
el derecho de peticién, ya que tuvo muchas fallas desde el inicio
de su funcionamiento.

Como un problema de interés para la poblacion migrante
se debe tener presente la publicacion del Decreto Supremo
N° 002-2021-IN, publicado el 24 marzo 2021, el cual modifica
del Articulo 190 del reglamento de la Ley de Migraciones,
seflalando que se impondrd una multa de S/ 44.00 por dia



VI.

(para el 2021), S/ 46.00 por dia (para el 2022) y S/ 49.50 por dia
(para el 2023) a los extranjeros que no soliciten la prérroga
de sus carnés de extranjeria antes del vencimiento de su
residencia. Esta disposicion ha ocasionado que (debido a los
problemas econémicos que afronto la poblacién venezolanay el
desconocimiento del uso de la Agencia Digital de Migraciones,
entre otros factores) muchos de ellos generen multas que, en
muchas ocasiones, han llegado a ascender a mas de S/ 5000.00
soles, lo que generd la irregularidad de estos ciudadanos,
qguienes al no tener una residencia vigente no pueden acceder a
un sin numero de derechos fundamentales.

Se ha de tener en cuenta que el presente estudio muestra que
la gran mayoria de hogares extranjeros tiene la presencia de
ninos y adolescentes. Ademas, mas de la mitad de estos nifnos y
adolescentes se encuentran en etapa escolar. Si bien es cierto, la
pandemia ha traido grandes retos a la educacién peruana como
la virtualizacion de las clases escolares, esta transformacion
ha significado mas que un reto una gran dificultad para la
poblacion migrante, dado que muchos de los educandos han
afrontado grandes problemas para poder acceder a su derecho
a la educacion. Los problemas mas recurrentes se debieron a la
falta de equipos electronicos necesarios para esta digitalizacion
y los problemas econémicos que afrontd su familia.

La pandemia ha impactado directamente en la nutricién de
los ciudadanos venezolanos, debido a que se ha indicado que
el nUmero de comidas diarias antes de la pandemia era en
promedio de 3 por integrante del grupo familiar. Sin embargo,
las graves condiciones que aquejan al mundo han generado
que, después del inicio de la pandemia, se haya tenido que
reducir el nUmero de comidas diarias a Unicamente dos por dia
por integrante del grupo familiar. Ademas, es sabido que una
nutricion deficiente afecta directamente la salud y, la afectacion
de la misma, a su vez compromete el sistema inmunolégico de
estos ciudadanos, haciéndolos mas proclives a enfermedades y
la necesidad de asistencia médica. Es de nuestra consideracion
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VIL.

VIIL.

IX.

gue el estado deberia procurar tener una postura prevencionista
cuando se trata de la salud de las personas.

El presente estudio ha demostrado también que las familias en
situacion de necesidad, han recibido apoyo en su gran mayoria
de las ONG y entidades religiosas. Asimismo, el principal objeto
de esta ayuda acorde a este estudio fue |la asistencia alimentaria.
A su vez, se recabd informacidon sobre si los ciudadanos
venezolanos recibieron asistencia por parte de instituciones
del estado como el Ministerio de Salud y/o del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables como instituciones tutelares
de derechos fundamentales; sin embargo, no se percibié por
parte de los migrantes ningun tipo de ayuda significativa de
estas instituciones, lo que deja entrever la inobservancia del
estado por el respeto de los derechos fundamentales y los
tratados internacionales proteccionistas de estos mismos.

Se ha de tomar en cuenta a su vez que, mas de la mitad de la
poblacion extranjera se ha sentido discriminada en diferentes
espacios, como la calle y el transporte publico. Empero, este
grado de discriminacion ha repercutido en la misma medida
en entornos laborales.

Se puede notar del presente diagndstico que la pandemia ha
afectado gravemente la situacion laboral de los migrantes. Las
graves restricciones de transito afectaron a todos los grupos
familiares, lo que generd una gran cantidad de desempleo.
Lamentablemente, en mas de la mitad de los casos esta situacion
ha afectado a mas de un miembro de la composicién familiar.

Este estudio ha demostrado también que, pese a los denodados
esfuerzos de la gran mayoria de los ciudadanos venezolanos
por conseguir empleo, se han encontrado con una gran escasez
de puestos de trabajo o la imposicion de jornadas de trabajo
abusivas. Del mismmo modo, se toparon con pagos por debajo
de la remuneracién minima vital, lo que ha forzado a que los
ciudadanos venezolanos se dediquen en su gran mayoria a
labores informales.



XI.

XII.

XIil.

El presente estudio ha podido visibilizar las condiciones
precarias de trabajo de los ciudadanos extranjeros, debido a
gue, en su mayoria, estos habitantes, para obtener el sueldo
minimo trabajaban un promedio de casi 10 horas diarias antes
de la pandemia. Esta situacion se ha visto agravada a su vez por
la pandemia, debido a las dificultades laborales anteriormente
mencionadas, ya que el estudio indica que la jornada laboral
diaria era de 9 horas. Después del inicio de la pandemia, el
sueldo mensual promedio se redujo a S/ 900.00 soles lo que
dificulté alin mas la supervivencia de esta poblacion vulnerable.

Como un dato adicional, se ha de tomar en cuenta que lo
percibido por las familias venezolanas, en su gran mayoria, han
indicado que envia remesas a sus familiares en Venezuela. Es
de nuestro conocimiento que esta necesidad de envios atiende
a que muchos de los familiares de la poblacion venezolana
residente en el pais, aun tiene a familiares (en su mayoria
adultos mayores) que debido a su edad o condiciones médicas
no pueden ser parte del éxodo venezolano, por lo que, para
sobrevivir, debido a la crisis econdmica venezolana requieren
asistencia por parte de sus familiares que viven en el extranjero.
A pesar de su grave situacion econémica en el pais, cumplen
con enviar remesas en promedio de 100 nuevos soles una vez
al mes.

Debido a que es muy complicado lograr la integracion de la
poblacion venezolana, mas de la mitad de los encuestados
en el presente estudio ha pensado en regresar a Venezuela o
migrar hacia otro pais.
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Ficha Técnica

Cobertura Geografica del Estudio

Peru- Regién de Arequipa

Tipo y clase de muestreo

Comunidad migrante
refugiada, venezolana,
residente en la region de
Arequipa, mayores de 18
anos de edad, sin distincion
de sexo o género

Método de medicion

Encuesta semi-aleatoria
simple

Tamano de la muestra

1.000 encuestas telefénicas

Nivel de confianza

95%

Periodo de levantamiento

17 de noviembre 2021- 15 de
diciemlbre 2021
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