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Presentación

La Universidad Católica San Pablo está llamada a «contribuir con la 
configuración de la cultura conforme a la identidad y el despliegue propios 
del ser humano», según leemos en su Declaración de Identidad. Ello supone 
promover también el desarrollo social y económico, desde una perspectiva 
integral. 

En este sentido, la Escuela de Administración de Negocios del Departamento 
de Ciencias Económicas y Empresariales y la Dirección de Investigación de 
la Universidad Católica San Pablo comparten la difusión de los resultados del 
“Diagnóstico social y económico para el desarrollo local del asentamiento 
humano Villa Cerrillos en Cerro Colorado, departamento de Arequipa”. Este 
tiene como propósito ofrecer fuentes de consulta respecto a las dimensiones 
sociodemográficas y socioeconómicas, válidas para la toma de decisiones 
y la intervención de proyectos que mejoren las condiciones de vida de las 
poblaciones vulnerables. 

Miguel Salazar Steiger

Prorrector para la Persona y la Cultura
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Resumen

El diagnóstico social y económico se centra en el análisis de variables 
demográficas y socioeconómicas de la zona de influencia de Villa Cerrillos. 
En algunos casos, compara variables del perfil de pobreza del contexto en 
estudio con indicadores de pobreza del ámbito nacional. Esta descripción 
comparativa expone índices como edad, educación, salud e ingresos, entre 
otros. Por otro lado, recomienda proyectos de intervención que mejoren las 
condiciones socioeconómicas de la población en estudio.

Para el análisis de variables cuantitativas, se hizo uso de fuentes de información 
primaria (aplicación de 306 encuestas a hogares de Villa Cerrillos); en el 
análisis de variables de la población nacional se utilizaron datos secundarios 
obtenidos del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), así como 
la Encuesta Nacional a Hogares (ENAHO); mientras que para la obtención 
de información de variables cualitativas se realizaron entrevistas grupales.

Los resultados muestran evidencia de vulnerabilidad socioeconómica y alta 
dependencia monetaria infantil en la población de Villa Cerrillos. El 75 % 
de los hogares se ubica en la línea de pobreza monetaria entre extrema y no 
extrema, con un costo per cápita promedio de la canasta básica de alimentos de 
250 soles para el 50 % de los hogares; así también, se tiene que la composición 
promedio del hogar es de cuatro (04) miembros, la edad etaria promedio de 
los padres es de 37 años y el nivel educativo medio, secundaria completa.
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Introducción

Entre los periodos 1976-1981 y 1988-1993, se produjeron los flujos 
migratorios más relevantes hacia la capital de Arequipa, y los pilares de estas 
movilizaciones fueron Puno y Cuzco (INEI, 1995). Estas traslaciones han 
modificado la composición social y espacial de las zonas de destino, generando 
nuevas formas de establecimiento demográfico, como los asentamientos 
humanos municipales (AA. HH.), los cuales presionan el crecimiento urbano 
de las grandes urbes, como es el caso de Arequipa. 

Las familias establecidas en asentamientos humanos, por sus características 
relacionadas con la falta de acceso a servicios básicos, la precariedad de la 
vivienda, el hacinamiento, la precariedad sanitaria, los bajos ingresos, etc., 
conforman las poblaciones en pobreza y pobreza extrema. Así, estas familias 
se encuentran por debajo de la línea de pobreza y extrema pobreza monetaria, 
lo que las convierte en poblaciones susceptibles de vulnerabilidad social, 
económica, ambiental y física (FAO, 2011).

Dado que los factores que determinan la vulnerabilidad son un impedimento 
para el crecimiento y el desarrollo de los asentamientos humanos, se hace 
necesario conocer las características socioeconómicas particulares de estas 
poblaciones a través de diagnósticos que permitan la obtención de información 
estadística y no estadística; de este modo se pueden formular propuestas 
de programas y proyectos de apoyo social focalizados en la resolución de 
problemas que dificultan el crecimiento, el desarrollo y las mejoras de la 
calidad de vida de las familias en Villa Cerrillos. 

La migración poblacional típica de los residentes de Villa Cerrillos no ha sido 
ajena a los procesos migratorios nacionales característicos “del campo a la 
ciudad”, y la falta de oportunidades de empleo es uno de los factores más 
importantes para las traslaciones en la zona de influencia del estudio.
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Importancia del estudio

El presente diagnóstico permitirá conocer el comportamiento de variables 
demográficas y socioeconómicas de Villa Cerrillos a nivel de línea de base, 
a fin de garantizar la intervención de proyectos que eliminen la situación de 
vulnerabilidad de la población en estudio.

Por otro lado, facilitará el análisis conjunto y comparativo de variables, lo que 
promoverá la generación de sinergias para una intervención más focalizada que 
permita monitorear y evaluar los avances de indicadores socioeconómicos y 
demográficos de una intervención focalizada. En esa dirección, el diagnóstico 
se convierte en un instrumento clave para orientar la intervención de acciones 
y actividades de apoyo dirigidas a mejorar la calidad de vida en Villa Cerrillos.
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1.	 Datos sociodemográficos

Migración y población de estudio

La migración poblacional típica de los vecinos de Villa Cerrillos no 
ha sido ajena a los procesos migratorios nacionales característicos, es 
decir, del campo a la ciudad. La falta de oportunidad de empleo es 
uno de los factores más importantes para las traslaciones en la zona de 
influencia del estudio.

Entre los periodos 1976-1981 y 1988-1993, se produjeron los flujos 
migratorios más relevantes hacia la capital de Arequipa, y eran los pilares 
de estas movilizaciones Puno y Cuzco (INEI, 1995). Estas traslaciones 
modificaron la composición social y espacial de las zonas de destino 
(Rodríguez, 2008), lo que generó nuevas formas de establecimiento 
demográfico, como los asentamientos humanos municipales (AA. 
HH.), los cuales presionan el crecimiento urbano de las grandes urbes, 
como es el caso de Arequipa.

Las familias establecidas en AA. HH., por sus características propias 
—relacionadas a la falta de acceso a los servicios básicos, la precariedad 
de la vivienda, el hacinamiento, la precariedad sanitaria, los bajos 
ingresos, etc.—, conforman las poblaciones en pobreza y pobreza 
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extrema, que se encuentran por debajo de la línea de pobreza y extrema 
pobreza monetaria. Ello las convierte en poblaciones susceptibles de 
vulnerabilidad social, económica, ambiental y física (FAO, 2011).

Dado que los factores que determinan la vulnerabilidad son un 
impedimento para el crecimiento y el desarrollo de los asentamientos 
humanos, se hace necesario conocer las características socioeconómicas 
particulares de estas poblaciones a través de diagnósticos que permitan 
obtener  información estadística y no estadística, de modo que se 
puedan formular propuestas de programas y proyectos de apoyo social 
focalizados en la resolución de problemas que impiden el crecimiento, 
el desarrollo y las mejoras de la calidad de vida.

Zona de influencia

La zona de influencia del estudio se localiza en el distrito de Cerro 
Colorado, en la provincia y el departamento de Arequipa, situado en el 
norte de la ciudad de Arequipa, a 2406 m s. n. m.

Comprende las asociaciones de vivienda Mario Vargas Llosa, Los 
Ángeles del Sur, Villa Progreso, Villa Los Próceres y Alberto Fujimori 
zonas A, B y C (Villa Cerrillos). Esta última es la más representativa 
por su espacio geográfico, por lo cual, la zona de influencia para el 
diagnóstico se denomina Villa Cerrillos.

La posesión de predios informales en Villa Cerrillos se dio entre 
los años 1995 y 2000. Actualmente, los vecinos están logrando la 
independización de sus predios; en el caso de las asociaciones de Villa 
Cerrillos - Alberto Fujimori, el proceso está ocurriendo desde el año 
2002.

La zona de influencia aún se encuentra en proceso de formalización y 
está comprendida por, aproximadamente, 1000 familias.

La migración usual hacia Villa Cerrillos se caracteriza por traslaciones 
intra-e interregionales. El 66.99 % de los residentes jefes del hogar no 
han nacido en la región de Arequipa, en tanto que el 33.01 % sí ha 
nacido en la región, lo que corresponde a valores absolutos de 205 y 
101 observaciones del estudio, respectivamente.
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Gráfico 1. Villa Cerrillos, zona de influencia 

Fuente: Catastro - Cerro Colorado. 
Elaboración: Laboratorio de Topografía - UCSP.

De los nacidos fuera de Arequipa, el 54.63 % son migrantes de la región 
Cuzco, seguido del 34.15 % de la región Puno y el 11.22 % de otras 
regiones. En orden de procedencia, seguirían Apurímac, Moquegua y 
Cerro de Pasco, entre otros.

De los nacidos en Arequipa, el 65.35 % corresponde a la provincia 
de Arequipa; el 11.88 %, a Caylloma, con menos prevalencia (menor 
a 5 %). En orden, siguen las provincias de La Unión, Condesuyos, 
Caravelí, Castilla, Islay y Camaná.
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El tiempo de permanencia de los residentes de Villa Cerrillos en el 
lugar tiene una media de 8.8 años con una desviación estándar de 5 
años, al 95 % de confianza.

Gráfico 2. Lugar de nacimiento (porcentajes).

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Tabla 1. Lugar de procedencia de los no nacidos y nacidos en la 
región de Arequipa

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).  

	

Motivos de la migración 

En general, las traslaciones intra- e interregionales han sido motivadas 
por la búsqueda de mejores condiciones económicas. Los motivos 
comunes, en orden de importancia, son la falta de empleo, representando 
el 35.95 % de las observaciones; seguido de la necesidad de mejoras 
en el ingreso, con 16.12 %; oportunidad de educación, con 15.49 %, 
carga familiar, 13.40 %; y salud, 8.17 %. Las demás motivaciones son 
vivienda propia, costumbres, calidad de vida y problemas sociales, que 
representan un acumulado de 10.87 % de las observaciones.
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Gráfico 3. Motivos de la migración

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	 Composición del hogar, jefe del hogar y religión
 
La composición de los hogares en Villa Cerrillos se aproxima al 
promedio de los miembros del hogar no pobre en zona urbana 
nacional. De acuerdo con el INEI, los hogares pobres en zona urbana 
en el Perú, al año 2016, estaban constituidos por 4.9 miembros por 
hogar, mientras que los hogares no pobres en zona urbana nacional 
estaban compuestos por 3.6 miembros por hogar. En Villa Cerrillos, 
están conformados, en promedio, por 4.0  miembros, con un rango de 
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5 y 3 miembros por hogar; la composición media por sexo es de 2.45 
hombres y 1.92 mujeres por hogar.

	

	 Edades de los miembros del hogar
 
De acuerdo con las estadísticas de la encuesta nacional a hogares 
ENAHO 2016, la edad promedio del jefe o la jefa del hogar pobre en 
zonas urbanas es de 49.4 años, mientras que la edad del jefe o la jefa 
del hogar en Villa Cerrillos es de 37 años.

•	 La edad promedio del padre es de 38 años. Corresponden al primer 
cuartil etario los de 33 años, al tercer cuartil etario los de 45 años y 
al último cuartil etario los de 75 años.

•	 La edad promedio de la madre es de 35 años. Corresponden al 
primer cuartil etario las de 29 años, al tercer cuartil etario las de 42 
años y al último cuartil etario las de 70 años.

•	 La edad promedio del primer hijo es de 13 años. Corresponden al 
primer cuartil etario los de 7 años, al tercer cuartil etario los de 20 
años y al último cuartil los de 40 años. 
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•	 La edad promedio del segundo hijo es de 10 años. Corresponden 
al primer cuartil etario los de 4.5 años, al tercer cuartil etario los de 
16 años y al último cuartil los de 30 años.

•	 La edad del tercer hijo, en promedio, es de 9 años. Corresponden 
al primer cuartil etario los de 6 años, al tercer cuartil etario los de 
15 años y al último cuartil etario los de 29 años.

	 Gráfico 4. Edades de los padres y los hijos (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).

Los hogares en Villa Cerrillos están conformados en mayor proporción 
por niños y adolescentes, lo que implica mayores tasas de dependencia 
económica. Analizando la composición etaria de los hijos de los hogares 
en Villa Cerrillos, el 96.4 % de los hogares cuenta con hijos menores 
de 18 años, lo que significa una mayor dependencia infantil; además 
de estar asociado este porcentaje a una elevada tasa de fecundidad y 
dependencia demográfica (INEI, 2016).

	 Jefatura del hogar

De acuerdo con las cifras de la jefatura del hogar pobre nacional, 
el 78.50 % de los hogares es conducido por hombres, mientras que 
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el 21.50 % de los hogares, por mujeres. Una característica peculiar 
respecto a la jefatura de la mujer es que en mayor proporción los 
hogares no pobres son conducidos por mujeres (INEI, 2016). En esta 
razón, la característica de conducción del hogar en Villa Cerrillos es 
típica de un hogar pobre, ya que el 74.83 % de los hogares en Villa 
Cerrillos tiene como jefe del hogar al padre, el 21.57 % de los hogares 
es conducido por la madre y solo en el 3.60 % de los hogares restantes 
el jefe del hogar es el hermano mayor o el abuelo.

 

Gráfico 5. Jefatura del hogar en Villa Cerrillos (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Estado civil

En cuanto al estado civil de los jefes del hogar, el 53.92 % de los 
encuestados son convivientes, el 25.82 % manifiesta estar casado, el 
15.03 % indica ser soltero y el 5.23 % en orden porcentual es viudo, 
viuda o soltero (sin hijos). 

Gráfico 6. Estado civil en Villa Cerrillos (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

Idioma

El idioma predominante en Villa Cerrillos es el español, hablado por 
el 98.37 % de los residentes. El segundo idioma más hablado es el 
quechua, 35.95 %; y el idioma aymara es el tercero, hablado por tan 
solo el 1.63 % de los residentes. Esta información se contrasta con la 
del origen migratorio de los jefes del hogar.

Religión

La religión que se profesa mayoritariamente en Villa Cerrillos es la 
católica, con  82.35 %. El 8.50 % indica ser cristiano evangélico; el 5.23 
%, adventista; y el 3.27 % no profesa ninguna religión. 
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Gráfico 7. Religión en Villa Cerrillos

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	 Relación familiar 

La relación familiar entre padres e hijos es bastante débil. Factores como 
la carga de trabajo remunerado y no remunerado (doméstico) limitan el 
tiempo de esparcimiento y de diálogo entre padres e hijos. Otro factor 
determinante es el económico, ya que los padres consideran que tener 
tiempo de esparcimiento familiar involucra gastos; por eso, en algunas 
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familias, la falta de ingresos limita el tiempo que comparten como 
familia. Existen casos de familias que tienen ingresos suficientes, pero 
prefieren evitar las actividades de esparcimiento porque consideran 
que el empleo es eventual y es necesario ahorrar para los tiempos de 
escasez. El testimonio de una jefa del hogar es claro en esta precisión:

“… En mi caso, por el mismo problema de mi trabajo, tengo problemas 
familiares, personales, que me impiden estar un rato con mis hijos. Porque 
tengo que ver yo la comida, tengo muchas responsabilidades, lo cual, la verdad, 
no tengo un tiempo, un lapso con mis hijos para ir al parque o para llevarlos 
a pasear o sentarme a escuchar qué es lo que sienten”. (Grupo focal, mujeres). 

El diálogo entre padres e hijos se da por iniciativa de los hijos y el 
interés de las madres; el vínculo madre-hijo es el modelo de relación 
característico en las familias de la zona de influencia.

Para el caso de Villa Cerrillos, los obstáculos más relevantes para la 
relación familiar (momentos de esparcimiento, diálogo entre padres e 
hijos y diálogo entre la pareja) se exponen en la siguiente tabla:

Tabla 2. Obstáculos para la relación familiar (análisis cualitativo)

Fuente: Estudio cualitativo (grupos focales y entrevistas a hogares).  
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2.	 Educación

Nivel educativo

El nivel educativo es un indicador importante para medir el nivel de 
pobreza, ya que a menor nivel educativo es mayor la probabilidad de 
caer en la pobreza, o viceversa. De acuerdo con las cifras del INEI 
2016, el nivel educativo alcanzado por la población pobre de 15 años 
a más a nivel nacional en la educación primaria alcanza el 51.9 %, en 
la educación secundaria alcanza el 41.7 % y en la educación superior 
alcanza el 6.4 % de la población pobre nacional (ENAHO, 2016).

Sin embargo, el nivel educativo de la población pobre no extrema 
nacional en la educación primaria alcanza el 48.5 %, en la educación 
secundaria alcanza el 44.2 % y en la educación superior alcanza el  
7.2 % (ENAHO, 2016).

El nivel educativo alcanzado por la población de 15 y más años de 
edad en Villa Cerrillos se distribuye en 26.08 % en educación primaria, 
55.76 % en educación secundaria y 18.15 % en educación superior no 
universitaria y universitaria.
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Al comparar los niveles educativos en poblaciones pobres, pobres no 
extremas y la población de Villa Cerrillos, se aprecia que la proporción 
de personas en esta última con educación secundaria se acerca más al 
nivel educativo secundario de la población pobre no extrema nacional.

El porcentaje de analfabetos es de 2.61 %, incidiendo en la población 
jefe del hogar. 

 

Gráfico 8. Nivel de educación de las personas de 15 y más años de 
edad en Villa Cerrillos (porcentajes)

Fuente: ENAHO 2007-2016 y Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).

Educación completa e incompleta de los hogares 

Elnivel educativo alcanzado por la mayoría de los padres es la secundaria 
completa, con 51.82 %; seguido de estudios no universitarios completos, 
con 13.50 %; mientras que el 12.41 % tiene secundaria incompleta. 

El nivel educativo alcanzado por la madre es similar al del padre 
en cuanto al logro en la educación secundaria, con 48.73 %. El  
15.27 % de las madres en Villa Cerrillos tiene secundaria incompleta y el  
14.91 % cuenta con primaria completa, a diferencia del padre, quien en 
el mismo nivel alcanza solo el 8.03 %. 
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El primer hijo del hogar en Villa Cerrillos cuenta preponderantemente 
con secundaria incompleta, 33.33 %. Considerando que es una 
población en proceso de educación básica regular, el 26.22 % ha 
concluido la educación secundaria, el 11.61 % cuenta con estudios 
no universitarios incompletos y el 10.86 % ha logrado concluir sus 
estudios superiores no universitarios.

El caso del segundo hijo es similar al del primer hijo en cuanto al 
logro de la educación secundaria incompleta en un 34.38 %; el 32.81 % 
cuenta con primaria completa y tan solo el 6.77 % ha logrado culminar 
la secundaria.
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Gráfico 9. Nivel educativo del hogar en Villa Cerrillos 
(porcentajes) 

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Expectativas de la educación de los miembros del hogar

Las expectativas para la educación superior del hijo mayor son que 
estudie en la universidad, en 68.52 %; el 25.93 % prefiere realizar 
estudios superiores no universitarios.  
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3.	 Vivienda y servicios básicos

Tipo de vivienda

Con relación a las características principales de la vivienda, se ha 
encontrado que el 87.87 % de los hogares en Villa Cerrillos vive en 
una casa independiente, mientras que el 12.13 % reside en una casa 
compartida, un departamento o una quinta. En promedio, el 40 % de 
los hogares tiene 2 habitaciones, el 24.84 % tiene 3 habitaciones, el 
15.69 % tiene 1 habitación y solo el 13.07 % de los hogares cuenta con 
4 habitaciones (los resultados excluyen baño, cocina, pasadizo, garaje 
y depósito).

Gráfico 10. Tipo de vivienda (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Acceso a los servicios básicos

El 85.95 % de los hogares de Villa Cerrillos cuenta con los servicios de 
red pública de agua y desagüe dentro de la casa. La tenencia de estos 
servicios es superior a la de los hogares no pobres a nivel nacional 
(78.20 %).

En cambio, el servicio de energía eléctrica por red pública dentro de 
la casa en los hogares de Villa Cerrillos es similar (82.35 %) al de la 
población pobre a nivel nacional (84.00 %).

Precisando la información, el 85.95 % de los hogares en Villa Cerrillos 
cuentan con servicios de agua y desagüe dentro de la casa, el 90.52 % 
cuenta con red de alumbrado público, el 82.35 % cuenta con servicios 
de luz eléctrica, el 8.50 % dispone de internet y el 5.88 %, de televisión 
por cable.
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Gráfico 11. Tenencia de servicios básicos (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villla Cerrillos (EHOVICE).

	 Situación de la vivienda

El 79.41 % de los hogares en Villa Cerrillos cuenta con casa propia; 
para el 10.78 %, la vivienda ocupada se comparte con un familiar, 
dueño de la casa; mientras que el 9.80 % de los hogares reside en una 
vivienda alquilada.
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Gráfico 12. Situación de la vivienda (porcentajes) 

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

Respecto a la titularidad de los predios, solamente el 47.62 % cuenta 
con título de propiedad en la zona de influencia del estudio; el  
52.38 % de los predios está en proceso de titulación o sin el 
reconocimiento predial, esto se debe a que en noviembre del año 
2016 la Municipalidad Provincial de Arequipa, según la ordenanza n.° 
1007-2016, aprobó la formalización de la posesión de los terrenos de 
la asociación Villa Cerrillos - Alberto Fujimori zona C, así como del 
asentamiento humano Villa Los Próceres zona C.

Cabe señalar que la Municipalidad Provincial de Arequipa ha estipulado 
dentro de la ordenanza el formalizar la posesión del predio siempre 
que el poseedor del terreno cuente con el documento de transferencia 
(compra-venta) realizado ante notario o juez de paz hasta el 24 de 
noviembre de 2010.  

El 69.05 % de los hogares que residen en una vivienda alquilada no 
cuentan con contrato de alquiler.
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Gráfico 13. Titularidad y contrato de alquiler (porcentajes)
 

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	 Material predominante de la vivienda

El material predominante de las paredes exteriores del 46.20 % de 
las viviendas de los hogares pobres a nivel nacional es el adobe o la 
quincha, mientras que en las paredes de las viviendas de los hogares no 
pobres predomina el ladrillo o el bloque de cemento. En el 65.36 % de 
las viviendas de la zona de influencia predomina el ladrillo o el bloque 
de cemento; en el 15 %, el sillar; y en el 2.29 %, el adobe. El principal 
combustible para la preparación de alimentos es el gas, con 96.73 % de 
uso entre los hogares en Villa Cerrillos.

 Gráfico 14. Material de la vivienda (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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	 Posesión de bienes

Los bienes que generalmente se encuentran en  los hogares de la zona 
de influencia son la cocina, 95.08 %; el televisor, 94.10 %; y el radio, 
88.52 %.

El 16.07 % de los hogares cuenta con computadora o laptop; el 11.30 % 
posee horno microondas y el 9.51 % cuenta con lavadora. 

Entre los bienes de menor tenencia están la refrigeradora, la terma 
solar y la terma eléctrica, con 2.30, 4.59 y 5.25 %, respectivamente.

Gráfico 15. Bienes del hogar (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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	    Acceso a las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC)

En relación con el acceso a las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC), los hogares de Villa Cerrillos tienen más acceso 
a la comunicación a través del uso de los teléfonos móviles (celulares); 
el 83.33 % de los hogares cuenta con por lo menos 2 celulares, este 
porcentaje es similar al de los hogares pobres a nivel nacional, 79.30 %.

Respecto al acceso a la telefonía fija, solo el 1.31 % de los hogares 
cuenta con teléfono fijo, característica similar a la de los hogares pobres 
a nivel nacional. Cabe señalar que el acceso a internet en los hogares de 
Villa Cerrillos es de 8.50 %, proporcionalmente más alto que el 3.00 % 
de los hogares pobres a nivel nacional.

El acceso de los hogares al servicio de televisión por cable en Villa 
Cerrillos es de solo 5.88 %, menor que el de los hogares pobres a nivel 
nacional, que es de 11.30 %.	
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Gráfico 16. Acceso a las TIC (porcentajes)
 

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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4.	 Salud

Las enfermedades más recurrentes entre los hogares son las 
respiratorias, con 80.39 % de prevalencia, seguida de las enfermedades 
gastrointestinales, con 29.41 % de prevalencia. 

La población infantil en mayor riesgo de contraer enfermedades 
infectocontagiosas infantiles son los niños de 2 años de edad.

Respecto al control de las enfermedades de la mujer, el 71.24 % de 
las mujeres realiza el control de papanicolau; el 28.76 % no realiza el 
control de papanicolau; el 59.80 % de las mujeres no se hace el examen 
de mamas, mientras que el 40.20 % sí lo hace; el 86.27 % no asiste al 
control de enfermedades de transmisión sexual (ETS), mientras que el 
13.73 % sí lo hace.

Cabe señalar que la población mujer madre es la más expuesta a 
enfermedades como la ETS.

 
Gráfico 17. Control de las enfermedades de la mujer 

(porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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	 Acceso al seguro de salud

Según el tipo de seguro de salud, la población de Villa Cerrillos se 
comporta de acuerdo con el perfil de cobertura de salud de la 
población nacional pobre y no pobre, y accede  mayoritariamente al 
Sistema Integral de Salud (SIS) con 48.20 % de los hogares afiliados 
a este sistema, 19.34 % de los hogares están afiliados a EsSalud,  
0.98 % cuenta con otro seguro de salud; mientras que el 31.48 % de 
los hogares cuenta con miembros sin ningún tipo de seguro de salud.

Gráfico 18.  Acceso a seguro de salud según el tipo (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	 Vacunación infantil

Los niños  de la zona de influencia (menores e iguales a cinco años) 
no cuentan  con las dosis completas de vacunación, sobre todo, de 
las vacunas  pentavalente (protege contra la difteria, la tos convulsiva, 
el tétanos, la hepatitis B y la influenza tipo B), antipolio (protege 
contra la parálisis irreversible) y neumococo (protege contra la 
otitis, la meningitis y la neumonía). Así, existe una alta exposición a 
enfermedades infantiles graves. 
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Las vacunas con mayor cobertura en la población infante son la BCG 
(protege contra la tuberculosis), la vacuna contra la hepatitis B, la DPT 
(protege contra la difteria, el tétanos y la tos ferina), la vacuna contra el 
rotavirus (protege contra la diarrea grave) y la SPR (protege contra el 
sarampión, la papera y la rubeola).

Las vacunas con mayor cobertura en la población infante son la BCG 
(protege contra la tuberculosis), la vacuna contra la hepatitis B, la DPT 
(protege contra la difteria, el tétanos y la tos ferina), la vacuna contra el 
rotavirus (protege contra la diarrea grave) y la SPR (protege contra el 
sarampión, la papera y la rubeola).
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Tabla 3. Vacunación de niños ≤ 5 años (porcentajes)

Nota 1: La muestra de la población infantil corresponde a 121 niños entre las 
edades de 0 a 5 años.
Nota 2: El término ‘Sin’ indica también ‘No completado’ para el caso de las 
vacunaciones con más de una dosis.
Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	 Discapacidad

El 4 % de los hogares en la zona de influencia cuenta con algún miembro 
con discapacidad. El 30 % de estos hogares no precisa el tipo de 
discapacidad que aqueja al miembro del hogar, con lo cual se presume 
que no existe intervención médica; el 20 % de los hogares cuenta 
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con algún miembro con discapacidad intelectual, como el síndrome 
de Down. Las otras discapacidades prevalentes son hidrocefalia, 
sordomudez, parálisis de los miembros inferiores, ceguera, etc.

Gráfico 19. Discapacidad en el hogar (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).  
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5.	 Empleo y actividad económica

La tasa de actividad económica en Villa Cerrillos es de 66.70 %. La 
fuerza de trabajo del jefe del hogar se encuentra preponderantemente 
empleada en el sector servicios, con un 64.95 % de participación; 
seguido del sector comercio, con 17.53 %; el 11 %, en el sector 
producción; y el 6.53 %, en el sector agrícola.
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Gráfico 20. Actividad económica del jefe del hogar 
(porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).

La participación en la actividad económica según la categoría de 
ocupación en Villa Cerrillos se comporta de una manera similar a la de 
la población nacional pobre. Los trabajadores asalariados conforman 
el 37.7 % (contando los hogares con por lo menos un integrante que 
emplea su fuerza laboral de manera dependiente). El 62.3 % de la 
fuerza laboral trabaja de manera independiente (contando los hogares 
con por lo menos un miembro que emplea su fuerza laboral de manera 
independiente); respecto a las actividades económicas independientes, 
el 95 % de los negocios son informales.

Principalmente, el 58.62 % de los miembros del hogar realiza 
actividades en el sector servicios; el 18.81 %, en el sector comercio; y 
el 11.91 %, en el sector producción. 
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Gráfico 21. Actividad económica del hogar (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Respecto a la incidencia del trabajo infantil, el 16 % de los hogares 
cuenta con algún miembro menor de 14 años que realiza alguna 
actividad económica.

Gráfico 22. Hogares con hijos menores de 14 años  
que trabajan (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).  

El 5 % de los hogares en Villa Cerrillos cuenta con un miembro de 
entre 15 y 24 años que ni estudia ni trabaja (conocidos como ninis). 

Gráfico 23. Hogares con hijos entre 15 y 24 años  
que ni estudian ni trabajan (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).  
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	 Nivel de ingresos y relación con la pobreza monetaria

El diagnóstico determina la pobreza monetaria en función de los 
ingresos, por lo cual, son considerados pobres los hogares cuyo 
ingreso monetario es insuficiente para cubrir el gasto de una canasta 
básica de alimentos y no alimentos. Asimismo, son pobres extremos  
los hogares cuyos ingresos solamente les permiten acceder a la canasta 
de alimentos (INEI, 2000).

Según el INEI (2016), “la línea de pobreza es el valor monetario 
con el cual se contrasta el gasto per cápita mensual de un hogar para 
determinar si está en condiciones de pobreza o no”. Para el año 2016, 
de acuerdo con el INEI, la línea de pobreza extrema urbana nacional 
fue de 184 soles mensuales por cada miembro del hogar, este valor 
representa la canasta básica de alimentos; la línea de pobreza urbana 
nacional es de 353 soles mensuales per cápita, que representa la canasta 
de alimentos y no alimentos, es decir, vestido, calzado, cuidados de la 
salud, etc. 

De acuerdo con el INEI (2016), Arequipa se encuentra dentro del 
penúltimo grupo con menor incidencia de pobreza, con tasas dentro 
de un rango de 9.6 y 12 %. Así también, en Arequipa, el gasto real 
promedio per cápita en el año 2015 fue de 795 soles (BCRP, 2016).

En Villa Cerrillos, el 25 % de las familias vive en pobreza monetaria 
extrema. El nivel de ingresos mensuales es de 800 soles o menos, con 
lo cual las familias solamente pueden acceder a la canasta básica de 
alimentos.

Respecto a la pobreza monetaria, el 75 % de las familias en Villa 
Cerrillos está en condición de pobreza, sus ingresos mensuales son 
1500 soles o menos y alcanzan la canasta básica de alimentos y no 
alimentos. El 25 % de la población de Villa Cerrillos vive en condición 
de no pobre.
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Gráfico 24. Nivel de ingresos (percentiles)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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6.	 Crédito

El 40.52 % de los hogares cuenta con por lo menos un préstamo, 
dentro de los hogares que tienen crédito. De este porcentaje, el  
49.19 % tiene crédito de consumo; el 27.42 %, crédito para el negocio; 
el 9.67 %, crédito hipotecario; y el restante 13.72 % tiene crédito 
vehicular y otros. 

Gráfico 25. Créditos (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

La entidad financiera representativa oferente del crédito a los hogares 
de Villa Cerrillos es el banco, con 47.58 % de representación; la segunda 
entidad financiera es la caja municipal, con 42.74 %; el restante 9.68 % 
corresponde a cooperativas, proveedores y familiares. 
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7.	 Seguridad, organización y participación en 
programas sociales

El 70.26 % de los hogares considera que Villa Cerrillos es una zona 
insegura; asimismo, para el 80.98 % de los hogares no existe presencia 
policial frecuente en la zona. En cuanto a delitos, para el 88.24 % de 
los hogares, el más recurrente es aquel contra el patrimonio (robo de 
casas).

Gráfico 26. Seguridad ciudadana y delitos frecuentes 
(porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 

	

	 Organización

El 51.82 % de los hogares de Villa Cerrillos no conoce a su junta 
directiva, mientras que el 48.18 % sí conoce a los líderes. De esta 
última cifra, el 56.41 % no conoce el plan de actividades que ejecutan 
los líderes de su organización, mientras que el 43.59 % sí conoce las 
actividades que ellos desarrollan.



-50-

Lieslie Gallegos Arias - María Castillo Ureta

Gráfico 27. Organización (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE).  

	 Programas sociales

La participación de los hogares en la zona de influencia en programas 
sociales del Estado es de 20.39 %. El programa social con más 
participación es el Vaso de Leche, seguido del programa Juntos y de 
Wawa Wasi. El 79.61 % de los hogares no participa de programas 
sociales públicos.

Gráfico 28. Participación en programas sociales (porcentajes)

Fuente: Encuesta de hogares en Villa Cerrillos (EHOVICE). 
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Conclusiones 

1.	 El 67 % de los residentes de Villa Cerrillos provienen de las regiones 
Cuzco y Puno. El motivo de la migración es la búsqueda de mejoras 
de las condiciones económicas.

2.	 De acuerdo con las estadísticas de la Encuesta Nacional de Hogares 
(ENAHO) 2016, la edad promedio del jefe o la jefa del hogar pobre 
en zonas urbanas es de 49.8 años, mientras que la edad del jefe o la jefa 
del hogar en Villa Cerrillos es de 37 años, con lo cual la posibilidad de 
crecimiento poblacional es alta.

3.	 El número de miembros del hogar, en promedio, en Villa Cerrillos 
es de 4, cifra similar a la de los hogares pobres a nivel nacional. En 
cuanto a la jefatura del hogar, en el 74.84 % de las familias, es decir, 
en la mayoría de los hogares de Villa Cerrillos, el jefe del hogar es 
hombre; esta es una característica típica de los hogares pobres.

4.	 El 96.4 % de los hogares en Villa Cerrillos cuenta con hijos menores 
de 18 años. Ello significa una mayor dependencia económica, asociada 
a una elevada tasa de fecundidad y dependencia demográfica.

5.	 En Villa Cerrillos, el 53.92 % de las parejas son convivientes y el  
25.82 % son casados.

6.	 En cuanto a la religión, el 82.35 % de los hogares profesa el catolicismo 
y el 8.5 %, el cristianismo evangélico.

7.	 La relación familiar entre los miembros del hogar es débil. Factores 
como la carga del trabajo remunerado y del trabajo doméstico limitan 
una relación adecuada; además, las actividades de recreación son 
asociadas al gasto económico, por ello el esparcimiento es considerado 
poco alcanzable.

8.	 La educación en Villa Cerrillos es similar a la del perfil poblacional 
no pobre a nivel nacional, con tasas altas en el nivel de estudios 
secundarios (64.22 %). El segmento educativo de mayor logro para 
los padres es la secundaria completa, con 50.28 % de participación. 
Los segmentos educativos en los que mayoritariamente se ubican los 
hijos están entre primaria completa y secundaria incompleta.
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9.	 El material predominante de la vivienda está constituido por material 
noble (ladrillo o bloque de cemento) en el 65.36 %, con características 
de vivienda no pobre a nivel nacional. En cuanto a los servicios básicos, 
la disponibilidad de red pública de agua y desagüe dentro de la casa 
en Villa Cerrillos es de 85.95 %, lo que significa una tenencia más alta 
del servicio que en los hogares no pobres a nivel nacional. En cambio, 
la tenencia del servicio de energía eléctrica por red pública dentro de 
la casa es de 82.35 %, inferior al promedio de hogares pobres a nivel 
nacional. 

10.	 Respecto a la titularidad de la vivienda, solo el 47.62 % de las viviendas 
cuenta con título de propiedad, ya que el reconocimiento para la 
titularidad aún se encuentra en proceso. El 11 % de la población que 
arrienda no cuenta con contrato de alquiler.

11.	  El perfil de su fuerza de trabajo tiene características de población 
pobre. El 62.3 % de la fuerza laboral está autoempleada (negocio 
propio), con un nivel de informalidad de 95 %.

12.	 Aproximadamente, el 75 % de las familias en Villa Cerrillos se ubican 
en las líneas de pobreza extrema y no extrema. El ingreso familiar 
mensual, en promedio, en Villa Cerrillos es de 1000 soles, con un 
costo promedio de la canasta básica familiar de 250 soles. El 25 % 
de la población de la zona de influencia es considerada no pobre y su  
ingreso mensual es de hasta 3500 soles.

13.	 El perfil de cobertura de seguro de salud de la población de Villa 
Cerrillos es típico de la población pobre. Hasta la fecha del estudio, el 
31.48 % de la población no contaba con cobertura de salud. Los niños 
de aproximadamente 2 años de edad están más expuestos a contraer 
enfermedades infantiles graves debido a los procesos inconclusos de 
vacunación.

14.	 El 40.52 % de los hogares cuenta con por lo menos un crédito. 
El de consumo es el más característico entre las familias, con  
49.19 %.

15.	 Respecto a los niveles de seguridad ciudadana, para el 70 % de las 
familias, Villa Cerrillos es una zona insegura, sin presencia policial 
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regular. El delito contra el patrimonio (robo de casas) es el más 
recurrente.

16.	 El 51.82 % de los hogares de Villa Cerrillos no conoce a su junta 
directiva y tampoco tiene conocimiento sobre los planes de trabajo 
comunal. El nivel de participación en los programas sociales es de 
20.39 %. 
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Recomendaciones

1.	 Considerando que la gran mayoría de los hogares en Villa Cerrillos 
está constituida por padre y madre, quienes son relativamente jóvenes, 
es conveniente intervenir con actividades que mejoren los niveles de 
relación de la pareja y de los padres con los hijos, con el objetivo de 
fortalecer los lazos familiares.

2.	 Considerando que el nivel educativo alcanzado por el promedio de 
los miembros del hogar es la secundaria, y teniendo en cuenta los 
niveles de informalidad de las actividades económicas, es pertinente 
impulsar proyectos para el desarrollo de las capacidades, enfocados 
en actividades técnicas y de emprendimiento de micronegocios, a fin 
de mejorar la empleabilidad de la fuerza de trabajo y elevar sus niveles 
de ingresos.

3.	 Tomando en cuenta la infraestructura de la vivienda en Villa Cerrillos, 
sería de mucho apoyo la orientación para la construcción de viviendas 
de los hogares a través de un módulo de vivienda básico en plano 
escalar.

4.	 Teniendo en cuenta la baja titularidad de la propiedad, es recomendable 
impulsar el asesoramiento legal que conduzca a la obtención del título 
de propiedad, la misma que apoyaría el acceso a diversos créditos. 

5.	 Conociendo que el cuidado de la salud es limitado en Villa Cerrillos, 
es una prioridad realizar campañas de prevención de enfermedades 
y del cuidado de la salud orientadas principalmente a las poblaciones 
infantil y femenina.
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